COMUNE di QUARTO

Citta Metropolitana di Napoli
SETTORE III
AMBIENTE-PATRIMONIO-ICT-TURISMO-CULTURA

REGOLAMENTO COMUNALE DEL SERVIZIO ILLUMINAZIONE VOTIVA NEL
CIMITERO COMUNALE

Art. 1 - OGGETTO E FINALITA * DEL REGOLAMENTO
Il presente Regolamento ha ad oggetto il servizio di illuminazione votiva presso il cimitero del
Comune di Quarto.
Le disposizioni di cui al presente Regolamento disciplinano:
l aé I’erogazione del servizio di illuminazione in corrispondenza di tombe, cappelle, loculi, ossari,
apidi, ecc;
b) irapporti tra l’Ente (o0 la ditta incaricata ) e gli utenti del servizio,
c) le modalita di liquidazione, di riscossione, di contenzioso;
d) l'individuazione delle procedure, le competenze e le forme di gestione.

Art. 2 - FORMA E MODALITA’ DI GESTIONE DEL SERVIZIO

1l Comune provvede al servizio di illuminazione votiva del cimitero:

- in gestione diretta (mediante personale dell’Ufficio Servizi Cimiteriali) per la riscossione delle
spese di primo allacciamento e del canone annuale di abbonamento, provvedendo ai versamenti
nell’apposita risorsa di bilancio.

- mediante ditte esterne specializzate per |'esecuzione degli interventi di ordinaria e straordinaria
manutenzione degli impianti esistenti nonché per il distacco della relativa fornitura

Gli Uffici Comunali nel programmare gli interventi manutentivi sopra citati dovranno cercare di
pianificarli in modo da ottimizzare le economie gestionali e, quindi, predisponendo gli stessi anche
insieme ad altre manutenzioni necessarie all’interno del Cimitero.

Art. 3 - DETERMINAZIONE DELLE TARIFFE

1l servizio a domanda individuale (ai sensi del D.M. 31 dicembre 1983) sara assicurato con
I’applicazione del canone fissato ed annualmente aggiornato con atto deliberativo dalla Giunta
Comunale, in relazione dell’andamento dei costi dell’energia elettrica e delle spese di gestione.

Ai sensi della delibera di G.C. n. 16 del 29/03/2021 con oggetto: “Percentuale di copertura dei
servizi a domanda individuale delle lampade votive, dell'uso di impianti sportivi-palestre e delle rette
del servizio di asilo-nido per l'anno 2021”, il canone é determinato come segue.

- Canone di abbonamento annuale per ogni lampada votiva € 25,00 comprensivo di Iva

- Spese di primo allacciamento per ogni lampada votiva € 25,00 comprensivo di Iva;

- Spese per ogni lampada votiva occasionale € 20,00 comprensivo di Iva;

Il canone di abbonamento, per ogni lampada votiva, da pagarsi a cadenza annuale, comprende:
- la sorveglianza e la manutenzione dell 'impianto;
- il ricambio delle lampadine, la cui potenza dovra essere confacente alla funzione da assolvere,
- l’erogazione dell energia elettrica.



Le spese di primo allacciamento comprendono a titolo esemplificativo: gli oneri derivanti dalla
realizzazione delle canalizzazioni e dall’allacciamento elettrico; la fornitura e montaggio della
lampada elettrica, il portalampada, i lavori di edilizia, etc.

Qualsiasi modifica al canone si intendera notificata con la semplice pubblicazione di legge della
deliberazione e l'utente, se non vorra accettare tali modifiche, dovra disdire il servizio. La disdetta
deve essere effettuata con atto scritto ed ha effetto dall'l Gennaio dell’anno successivo alla data di
ricevimento da parte del Comune.

Il canone per l'illuminazione votiva del Cimitero sara esposto all’albo online sul sito internet
comunale.

Art. 4 - MODALITA’ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
Di seguito sono indicate le modalita di erogazione del servizio:

1)Per ottenere l'attivazione del servizio, l'interessato dovra presentare apposita domanda
all’Ufficio Servizi Cimiteriali, su modulo predisposto dal Comune (Allegato A).

L’Ente evadera la pratica nel termine di 15 giorni salvo impedimenti tecnici tali da rallentare
I’esecuzione dell allacciamento.

2) All’atto della richiesta di attivazione del servizio ['utente é tenuto a versare anticipatamente:

- le spese di primo di allacciamento;

- il canone di abbonamento (fissato in dodicesimi), calcolato per il rateo di canone commisurato
alle mensilita mancanti a raggiungere il 31 dicembre dell'anno in corso,

- un importo pari a 3 mensilita (frazionate) del canone annuale a titolo di deposito cauzionale, che
sara conguagliato alla fine del rapporto.

3) Il pagamento del canone sara annuale ed avverra sempre anticipatamente, entro il 31 marzo di
ciascun anno utilizzando la piattaforma del PagoPA (solo per l'anno 2021 in concomitanza con
U'entrata in vigore del presente Regolamento, il termine del 31 marzo slitta al 30 giugno, mentre a
partire dal 2022 il termine del 31 marzo é da considerare inderogabile).

4) La ditta incaricata della esecuzione degli interventi di ordinaria e straordinaria manutenzione
degli impianti esistenti dovra fornire ogni piit idonea sorveglianza ed assistenza per il perfetto
funzionamento della lampada; dovra manutenere la rete di distribuzione, apportare le necessarie
migliorie, garantire la sicurezza degli impianti (previa certificazione rilasciata ai sensi della
normativa vigente in materia). Ogni materiale utilizzato per la manutenzione sara di diritto di
proprieta comunale.

Art. 5 - LAMPADE VOTIVE GIA’ ATTIVE ALLA DATA DI ENTRATA IN VIGORE DEL
PRESENTE REGOLAMENTO

Per le lampade votive gia attive alla data di entrata in vigore del presente Regolamento,
l'intestatario dell'utenza é tenuto a regolarizzare la posizione mediante apposita comunicazione
(Allegato B) su modulo predisposto dal Comune pubblicato sul sito internet e disponibile presso il
Cimitero, entro un mese dall'entrata in vigore del presente Regolamento.

Qualora l'utente di una lampada gia attiva non intenda piit usufiruire del servizio dovra darne
disdetta scritta utilizzando il modulo predisposto dal Comune (Allegato C) pubblicato sul sito
internet e disponibile presso gli uffici comunali del Servizio cimiteriale, entro un mese dall'entrata
in vigore del presente Regolamento.

Art. 6 - DOMANDA DI ALLACCIAMENTO

La richiesta di allacciamento potra essere fatta in qualsiasi momento su apposito modulo
predisposto dal Comune (allegato A),

Ogni utenza potra essere riferita ad una o piit lampade votive, anche per sepolture non contigue.



Al momento della richiesta di allacciamento, ['utente dovra versare gli importi di cui all'art. 4 punto
2). Per il trasferimento di una lampada gia installata presso un’altra sepoltura, qualora si intenda
usufiuire del servizio e sempre che il trasferimento sia dovuto a motivi non dipendenti dal Comune,
['utente ¢ tenuto a fare una nuova richiesta di allaccio allegando attestazione del nuovo versamento
del contributo di allacciamento. Si terra conto dei pagamenti effettuati per [’anno in corso.

Art. 7- MODALITA’ DI PAGAMENTO DEL CANONE

Il Comune, a mezzo dell'Ufficio Servizi Cimiteriali, predisporra apposito bollettino generato dalla
piattaforma telematica PagoPA, contenente l'indicazione dell’importo del canone annuo e il
termine del 31 marzo entro cui andra effettuato il pagamento (solo per l'anno 2021, in
concomitanza con l'entrata in vigore del presente Regolamento, il termine del 31 marzo slitta al 30
giugno, mentre a partire dal 2022 il termine del 31 marzo é da considerare inderogabile).

Gli utenti sono tenuti a consegnare direttamente all’Ufficio Servizi Cimiteriali la relativa copia
dell'avvenuto pagamento.

Art. 8 - OMESSO PAGAMENTO

In caso di mancato pagamento entro il termine stabilito, 1'Ufficio Servizi Cimiteriali provvederda ad
inviare apposito sollecito all 'utente moroso, con invito al pagamento entro i successivi 30 giorni.
Trascorso tale termine, senza che l'utente abbia effettuato il pagamento, il Comune provvedera
tramite ditta incaricata ad effettuare il distacco della lampada e procedera al recupero delle somme
dovute, maggiorate degli interessi di mora e delle spese legali, al netto del deposito cauzionale di
cui all’art.4 punto 2) che sara automaticamente incamerato.

Qualora, poi, in seguito a omesso pagamento, ['utente intenda riallacciare la lampada al proprio
defunto, dovra estinguere tutto il relativo debito, presentare nuova domanda e pagare
conseguentemente gli importi previsti all’art. 4 punto 2) del presente Regolamento.

Art. 9 - VARIAZIONI NELL’UTENZA
L’utente che intenda modificare il nominativo dell’intestatario del bollettino dovra presentare
apposita richiesta all'Ufficio Servizi Cimiteriali mediante apposita comunicazione (allegato C)

Art. 10 - DURATA DEL SERVIZIO E DIRITTO DI RECESSO

La durata del servizio é stabilita in anni 1 (uno) con decorrenza 1 gennaio e scadenza 31
dicembre.

In caso di primo allacciamento il canone di abbonamento viene fissato in dodicesimi, portando la
scadenza al 31 dicembre dello stesso anno. I contratti si intendono tacitamente rinnovati.
L'utente che non intenda tacitamente rinnovare ['erogazione del servizio annuale oggetto del
presente Regolamento, dovra darne comunicazione scritta al Comune, a mezzo di raccomandata
a.r. o a mezzo PEC posta elettronica certificata entro il trentuno dicembre dell’anno in corso
(Allegato C).

Costituira disdetta del servizio il rilascio, in corso d’anno, del posto dato in concessione, a
seguito di esumazione o trasferimento in altro Comune, con decorrenza dal successivo 1 gennaio.
La disdetta non da diritto al rimborso del canone per la parte di tempo non goduta del servizio.

Art. 11 - ALLACCI ABUSIVI

Qualora venga individuato un allaccio effettuato abusivamente ovvero senza stipulazione e
pagamento del contratto e dei canoni annuali la Ditta incaricata dall’Ente provvede
immediatamente all’interruzione dell'erogazione del servizio. La regolarizzazione della posizione
avviene con la stipula del contratto di allaccio e con il pagamento di una sanzione pari a due
annualita del canone stabilito per I'anno in cui si rileva ’abuso accertato.

Art.12 - DIVIETI E COMPETENZE
E’ vietato all’utente intervenire — anche tramite terzi autorizzati — sull’impianto di illuminazione
votiva.



E’ proibito cambiare o asportare lampadine, modificare o danneggiare gli impianti, eseguire
allacciamenti abusivi, cedere la corrente elettrica, valersi delle installazioni per adattarle ad altri
sistemi di illuminazione.

Competenze del Comune:
- La manutenzione ordinaria e straordinaria dell impianto elettrico sino al punto luce;
- La sostituzione della lampadina esaurita.

Competenze dell’Utente:
- La cura della parte di impianto di sua pertinenza mantenendo sempre in stato di efficienza
il portalampada con gli annessi accessori di protezione,

- La comunicazione immediata di ogni guasto o rottura dell’impianto,
I contravventori saranno tenuti al risarcimento dei danni, salva qualunque altra azione civile o
penale, rimandando in facolta al Comune di interrompere il servizio stesso.
La violazione di tali disposizioni comporterd, oltre alla risoluzione amministrativa unilaterale del
contratto e la riduzione in pristino dell’impianto o delle opere danneggiate a totale cura ed onere
del contravventore, ove necessario, al pagamento di una sanziona amministrativa pecuniaria da un
minimo di € 25,00 (venticinque/00) fino ad un massimo di € 500,00 (cinquecento/00) da applicarsi
con i criteri di cui all’art. 11 della legge 689/1981 trovando in ogni caso applicazione I’art. 16 della
medesima legge.

Art. 13 - SUCCESSIONE E CESSIONE DEL SERVIZIO
In caso di decesso dell’utente, sara cura degli eredi comunicare il nuovo nominativo cui andra
intestato il relativo contratto.

Art. 14 - RECLAMI

Qualunque reclamo deve essere presentato in forma scritta all’Ufficio Servizi Cimiteriali,
all’indirizzo email consultabile sul sito istituzionale dell’Ente, in base alla Carta dei Servizi
cimiteriali che dovra essere stilata e/o aggiornata entro trenta giorni dall'approvazione del presente
Regolamento.

In caso di reclamo, l'utente non ha diritto di sospendere i pagamenti, da effettuarsi secondo le
modalita sopra stabilite.

Art. 15 - TUTELA DEI DATI PERSONALI

Il Comune garantisce, nelle forme ritenute pii idonee, che il trattamento dei dati personali in suo
possesso si svolga nel rispetto dei diritti, delle liberta fondamentali, nonché della dignita delle
persone fisiche, ai sensi del D.Lgs. 30.06.2003, n. 196 recante: “Codice in materia di protezione dei
dati personali”.

Art. 16 - CASI NON PREVISTI DAL PRESENTE REGOLAMENTO

Per quanto non espressamente previsto dal presente Regolamento saranno osservati i regolamenti
comunali vigenti e ogni altra disposizione di legge e regolamentare, nel tempo in vigore, che abbia
attinenza con la materia.

Art. 17 - UTILIZZO DI LAMPADE VOTIVE A BATTERIA E A ENERGIA SOLARE

L utente ha facolta di apporre presso le sepolture dei propri congiunti lampade votive ad energia
solare o a batteria consone e conformi al decoro del luogo.

Le lampade con tali caratteristiche dovranno essere allocate o montate esclusivamente mediante
dispositivi che non arrechino danno alla lapide e ['utente sara tenuto a proprie spese a una corretta
conservazione e a una diligente manutenzione delle stesse, garantendone il corretto funzionamento.
E’assoluto divieto manomettere o alterare I’impianto elettrico esistente.



Per le lampade votive gia attive alla data di entrata in vigore del presente Regolamento,
Uintestatario dell’utenza, qualora intenda avvalersi del sistema di illuminazione votiva di cui al
presente articolo, é tenuto a darne disdetta (Allegato C) su modulo predisposto dal Comune e ad
attendere 1'effettivo distacco di energia. L’Ente effettuera il distacco nel termine di 15 giorni salvo
impedimenti tecnici tali da rallentare l’esecuzione dello stesso.

Qualsiasi danno a cose e persone derivante dall’inosservanza del presente articolo non sara
imputabile all 'Ente.

Art. 18 - ENTRATA IN VIGORE E PUBBLICITA’ DEL REGOLAMENTO
Il presente Regolamento entrera in vigore alla data di esecutivita della delibera consiliare di

approvazione e verra sottoposto alle forme di pubblicazione previste dall’ordinamento vigente per
atti regolamentari.




